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ETICKY KODEX MAKLERA AD REAL

Jednaj vzdy v zaujme klienta a nikdy nezneuZivaj svoje postavenie
a informacie ktoré si pri svojej Cinnosti ziskal.

Klientom vzdy poskytuj pravdivé informacie podla svojho najlepsSieho
vedomia a svedomia a vzdy dodrzuj vSetky dohody a dohodnuté terminy.
Pamataj si, ze tvoja Cest je dblezitejSia ako tvoja provizia.

Pamataj si , ze svojim vystupovanim prezentujes nielen seba ale aj firmu.
Jednaj vzdy v zdujme firmy a svoju ¢innost smeruj k spokojnosti klienta.
Spolupracuj s ostatnymi maklérmi firmy a ak je to v zaujme klienta,
spolupracuj aj s ostatnymi realitnymi kancelariami.

Nikdy neposkytuj klientom dbéverné informacie ktoré svojou cinnostou
ziskas od inych klientov.

Podporuj firmu, svojich kolegov a bud’ vzdy ochotny im poméct.

Jednaj s ostatnymi tak ako by si chcel aby ostatni jednali s tebou.

Bud' si vedomy zodpovednosti za svoju c¢innost a preto sa neustdle
vzdelavaj a zdokonaluj svoje vedomosti.

Jednaj pri svojej Cinnosti vzdy Cestne a v sulade s platnymi zakonmi,

normami a predpismi Slovenskej republiky.
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